Conditions Générales de Vente (Version provisoire)
Dernière mise à jour : 10 juillet 2026

1. Objet
Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les ventes réalisées sur le site www.roll-rumblers.com.
2. Produits
Le site propose des jeux de dés, accessoires et produits dérivés de l’univers Roll Rumblers. Les descriptions et photographies sont fournies à titre indicatif.
3. Prix
Les prix sont indiqués en euros et peuvent être modifiés à tout moment avant la validation d’une commande.
4. Commande
Toute commande vaut acceptation des présentes CGV. Une confirmation est adressée après validation de la commande.
5. Paiement
Le paiement est effectué via les moyens de paiement proposés sur le site. Les transactions sont sécurisées par les prestataires de paiement utilisés.
6. Livraison
Les commandes sont expédiées à l’adresse indiquée lors de la commande. Les délais de livraison sont donnés à titre indicatif.
7. Droit de rétractation
Conformément à la réglementation applicable, le client dispose d’un délai de quatorze (14) jours à compter de la réception de sa commande pour exercer son droit de rétractation, sauf exceptions prévues par la loi.
8. Réclamations
Toute question ou réclamation peut être adressée à : contact@roll-rumblers.com

9. Responsabilité
Roll Rumblers ne pourra être tenu responsable des dommages résultant d’une mauvaise utilisation des produits. Les produits doivent être utilisés conformément aux règles du jeu.
10. Propriété intellectuelle
Les textes, illustrations, logos, visuels, personnages, règles du jeu et autres contenus présents sur le site sont protégés par les droits de propriété intellectuelle. Toute reproduction est interdite sans autorisation.
11. Protection des données personnelles (RGPD)
Les informations personnelles collectées lors d’une commande sont utilisées uniquement pour son traitement, sa livraison et le service après-vente. Elles ne sont ni revendues ni cédées à des tiers, sauf lorsque cela est nécessaire à l’exécution de la commande (transporteur, prestataire de paiement, etc.). Conformément à la réglementation applicable, chaque utilisateur peut demander l’accès, la rectification ou la suppression de ses données en écrivant à contact@roll-rumblers.com.
12. Médiation de la consommation
En cas de litige, le client est invité à contacter en priorité Roll Rumblers à l’adresse contact@roll-rumblers.com afin de rechercher une solution amiable. Une fois la société créée, les coordonnées du médiateur de la consommation compétent seront ajoutées conformément à la réglementation en vigueur.
13. Modification des CGV
Les présentes CGV pourront être modifiées à tout moment. La version applicable est celle en vigueur à la date de la commande.

Document provisoire destiné à la phase de test du projet Roll Rumblers. Une version définitive sera publiée lors de la création de la société.
